
Familien- und 
Erziehungsberatungsstelle 

Beratung für
Eltern, Kinder,
Jugendliche
und Familien

Familien- und 
ErziehungsberatungsstelleArbeiterwohlfahrt

Familien- und 
Erziehungsberatungsstelle
Zweibrücker Straße 7 (Eingang hinter dem Gebäude)
42697 Solingen
Tel.: 0212 - 7 96 22
Fax: 0212 - 7 91 59
ezb@awo-solingen.de
www.awo-solingen.de

Öffnungszeiten:

Telefonisch erreichen Sie uns in den Zeiten:

Montag - Donnerstag:	 8:00 bis 16:00 Uhr
Freitag:	 8:00 bis 13:30 Uhr

Zu Beginn wird ein/e Mitarbeiter*in einige Informationen erfra-
gen, damit wir wissen, ob Sie mit Ihren Fragestellungen bei uns 
richtig aufgehoben sind.
Danach setzt sich ein/e Mitarbeiter*in mit Ihnen in Verbindung 
und vereinbart einen Termin, bei dem alles Weitere besprochen 
wird.

Unsere Mitarbeiter*innen:

Michael Scharmann, Abteilungsleiter
Diplom-Psychologe, Systemischer Familientherapeut

Nebahat Eroğlu-Schulze
Diplom-Sozialpädagogin

Jutta Königs
Diplom-Sozialpädagogin, Systemische Familientherapeutin

Christine Koss
Diplom-Sozialarbeiterin

Jennifer Kötter
Heilpädagogin B.A., Traumapädagogin

Sabine Rehse
Beratungsassistenz, Anmeldung und Verwaltung

Unsere Mitarbeiter*innen haben neben ihrem sozial-
pädagogischen, sozialarbeiterischen oder psychologischen 
Studium zahlreiche therapeutische Zusatzqualifikationen 
und Fortbildungen zu speziellen Fachthemen absolviert.

Die Beratung ist für Sie kostenfrei.

Wir unterliegen der Schweigepflicht und werden keine  
Angaben von Ihnen an Dritte weitergeben.
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Anfahrt:

Mit Bus/Bahn:
Bahn-/Busstation Solingen Hauptbahnhof. Weiter zu Fuß über 
die Kieler Straße, bis rechts die Zweibrücker Straße kommt. Oder 
über die Wilhelmstraße, bis die Zweibrücker Straße quert, von da 
aus links. Das gelbe Ärztehaus hat die Nummer 7.



Wer sind wir?
Unsere Aufgabe ist es, die Entwicklung von Kindern und Jugend-
lichen zu fördern, Eltern in ihrer Erziehung zu unterstützen und 
zu entlasten sowie das positive Zusammenleben in Familien zu 
stärken.

Wir beraten Eltern, Kinder, Jugendliche, Familien und alle, die im 
Umgang mit Kindern und Jugendlichen Unterstützung brauchen.

Wir helfen Ihnen, wenn Sie sich Sorgen 
machen oder Fragen haben 
zu u.a. folgenden Themen:
-	 der Entwicklung Ihres Kindes

-	 dem außergewöhnlichen Verhalten Ihres Kindes zu Hause, 
	 in Schule oder Kindertagesstätte

-	 der verstärkten Unsicherheit, Ängstlichkeit und Gefühls-
	 labilität Ihres Kindes

-	 einer Trennung oder Scheidung

-	 der allgemeinen Stimmung in Ihrer Familie

-	 Ihrer Elternschaft

-	 Ihrer Art, Ihr Kind zu erziehen

-	 unterschiedlichen Vorstellungen über die Erziehung Ihres 
	 gemeinsamen Kindes oder Stiefkindes

-	 Ihrer Belastung als Vater oder Mutter 

Angebot für türkische Migrant*innen: 
Türkische Familien können in ihrer Muttersprache von einer  
türkischen Fachkraft beraten werden

Angebote für Eltern und Familien:
-	 Beratung / Therapie mit Müttern oder Vätern, 
	 einzeln oder in Gruppen

-	 Elternberatung

-	 Familienberatung/-therapie

-	 Beratung von Alleinerziehenden

-	 Krisenintervention bei Trennung / Scheidung

-	 Trennungsberatung für Eltern und Erarbeiten einvernehm-
	 licher Regelungen bei Trennung / Scheidung

-	 Informationen und Unterstützung bei Schwierigkeiten mit 
	 Sorge- und / oder Umgangsrecht

-	 Beratung von nicht sorgeberechtigten Elternteilen

-	 Vermittlung anderer Hilfsangebote 

-	 Weiterverweisung

Angebote für Familien 
mit psychisch erkrankten Eltern:
-	 Familienberatung 

-	 Kindgerechte Informationen über die Erkrankung 
	 des Elternteils

-	 Gespräche in der Klinik

-	 Kinder- und Elterngruppen

Angebote für Kinder und Jugendliche:
-	 Psychologische Diagnostik mit Kindern und Jugendlichen

-	 Beratung und psychotherapeutische Arbeit mit Kindern 
	 und Jugendlichen

-	 Gruppenangebot für Kinder von getrennt lebenden Eltern

-	 Unterschiedliche Gruppenangebote bei besonderen Ver-
	 haltensauffälligkeiten 

-	 Beratung / Therapie mit jungen Erwachsenen (bis 27 Jahre)

Angebote für Eltern mit Babys 
und Kleinkindern:

-	 Frühe Beratung bei allen Sorgen und Unsicherheiten ums 
	 Baby und allen Fragen zur Elternschaft

-	 Marte Meo: videogestützte Erziehungsberatung

Angebote für Erzieher*innen, Lehrer*innen 
und weitere pädagogische Fachkräfte:

- 	 Anonyme Fallbesprechung

- 	 Kooperationsgespräche bzw. Moderation bei Gesprächen 
	 mit Eltern und anderen Erziehungsbeteiligten in Kinder-
	 tagesstätten und Schulen

- 	 Anonyme Fachberatung mit dem Schwerpunkt Kinder 
	 psychisch erkrankter Eltern


